ANALIZA TRANZACTIONALA (Eric Berne)

repere teoretice importante

VIZIUNEA ASUPRA PERSONALITATI

Modelul starilor Eului

Def: O stare a Eului este ,un pattern consistent de ganduri si trdiri emotionale, legat direct de un
pattern comportamental corespunzdtor” (Berne, 1966)

Astfel,

» Sunt in starea Eului Copil de fiecare data cand ma comport, gandesc si simt in acelasi fel
ca atunci cand eram copil.

» Sunt in starea Eului Parinte de fiecare datd cdnd ma comport, gandesc si simt in acelasi fel
ca parintii mei (sau figurile parenatle).

» Sunt in starea Eului Adult de fiecare data cand ma comport, gandesc si simt in modalitati
care sunt raspunsuri directe la ceea ce se intampld aici si acum.

Parinte
Adult
Copil

Eul Parinte contine norme, interdictii, reglementari, judecdti despre oameni si lucruri, modele de
comportament autoritar, adicd un intreg inventar de dispozitii, atitudini si reactii neanalizate si
conservate in timp.

Starea Eului Copil, si prima care se dezvoltd, de altfel, contine zestrea instinctuald a unei persoane:
trebuintele si dorintele sale, ceea ce 1i place sau nu ii place, fara sa stie exact de ce, intuitiile,
spontaneitatea si creativitatea sa.
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Eul Adult, analizeazd datele si faptele, le stocheaza si le interpreteazd, compard, evalueazd, asculta,
inregistreaza si comunicd informatii (uneori numit Calculatorul).

Analiza functionala a starilor Eului

Modelul structural este preocupat de continutul stdrilor Eului pe cand modelul functional este
focalizat pe procesualitatea acestora.

Reprezentarea graficd aratd asa:

Parintele Parintele
Normativ Hranitor

Copilul Copilul
Adaptat Liber

Parintele Normativ - dicteaza, conduce, cenzureazd, emite principii si norme, impune, ordonad,
controleazd, criticd, devalorizeazd. El detine prejudecdtile si judecdtile noastre de valoare.
Afirmatiile sale au valoare de sentintd, par a fi universal valabile si nu pot fi puse la indoiala (de aici
si intoleranta specifica). El este putin sau deloc dispus sa verifice analitic o situatie, intrucat parerea
sa deja existd. Poate fi identificat pe baza unor indici comportamentali verbali sau nonverbali de

tipul:

Nu ai voie sd faci asta

Poti sd faci asta. Trebuie sd te comporti asa.

Ce vor spune ceilalti?

Asa ceva este nepermis.

Nu est capabil sd...(judecatd depreciativd).

Niciodatd nu faci ceva ca lumea.

Fd asta! (orice indicatie imperativd sau afirmatie autoritard).
In aceste cazuri trebuie procedat asa.

Asa sunt toti...

Niciodatd nu face ceva ca lumea.
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Amenintd cu degetul ardtdtor, realizeaza miscdri de avertizare, loveste cu pumnul in masg, insultd,
calomniazd, vorbeste de rau, ridica sprancenele (in cazul unei critici), mdsoard pe cineva din cap
pana in picioare, tine madinile in solduri, foloseste o voce autoritard, emite opinii pe un ton ce nu
admite replica.

In aspectul sdu pozitiv (sau OK cum este numit de analisti), directivele sale sunt orientate in scopul
protejarii reale a celorlalti sau pentru a le promova o stare de bine. Doctorul care ii spune
pacientului sau: Iti interzic sd mai bei se afld in starea de Pdrinte Normativ pozitiv.

In aspectul sau negativ (sau non-OK)m critica si devalorizeaza. Profesorul care tipa la elevul sau:
Ai fdcut acestd greseald din nou se afla in aceastd situatie. La limitd, agresiunile sale se transformd
in , Persecutor”.

Parintele Hranitor - ajutd, incurajeazd, recompenseazd, sare in ajutorul cuiva, sfatuieste, felicita,
apreciazd, mangaie, are grijd. Indicii sdi comportamentali:

e Tedoare ceva?

e Te pot ajuta cu ceva?
e Bravo!

e Nu te nelinisti!

Imbrdtiseaza, consoleazd, este binevoitor, sustine, sprijind, transmite in jur un sentiment de
protectie si sigurantd, vine in intampinare.

In aspectul siu pozitiv (OK), concentreaza modelele comportamentaleaprobatoare in privinta
altora sau a lui insusi, generatoare de incredere, incurajatoare, sau protectoare, formulate de pe o
pozitie de consideratie autenticd pentru cel ajutat.

In aspectul sdu negativ (non-OK), ajutorul este acordat de pe o pozitie care il devalorizeazd pe
celdlalt. Parintele care face temele copiluluisdu este un astfel de exemplu. La limitd, actiunile prin
care il impiedica pe celdlalt sd se dezvolte, sd se formeze prin propriile experiente, il transforma in
,Supraprotector” sau ,Salvator”.

Adultul - nu poate fi subdivizat, dar poate fi polarizat (pozitiv/negativ).

Adultul pozitiv (OK) este atent si culege informatii din realitatea mai larga a vietii, indeplineste
sarcinile, colaboreazad si negociaza, rezolva problemele, ia decizii in urma unor procese reflexive.
De asemenea, integreazd armonios dorintele (Eul Copil) cu normele si valorile (Eul Parinte).

Adultul negativ (non-OK) este excesiv de analitic in relatiile interumane, fiind mai degraba un
robot decat o persoana.

Adultul este orientat cand spre exterior pentru a observa si analiza mediul inconjurator, cand spre
interior, pentru a asculta mesajele Eului Pdrinte sau Eului Copil. Manifestarile sale
comportamentale contin elemente ca:

e Cum te simti?
e (eesteasta?
e (are este pdrerea ta?
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e La ce foloseste asta?

e (e crezi despre ideea asta?
e Cum functioneazd asta?

e (Ce spun specialistii?

Isi sprijina bdrbia si reflecteazd, cere o informatie, apeleazd la cei ,care stiu”, foloseste gestica si
mimicd meditative, consulta instructiunile de utilizare, intreaba.

Copilul Liber - is exprima emotiile si sentimentele in mod spontan, se manifesta prin bucurie si
durere, creativitate, curiozitate si joacd. Nu ascultd de reguli si limite.

In aspectul sdu pozitiv (OK), este chiar centrul fiintei umane. Exprimarea emotionald onesta,
perceperea nevoilor si satisfacerea lor sunt actiuni productive, care ii permit unei personae sd
evolueze.

In aspectul negativ (non-OK), genereazd prin actiunile sale spontane, consecinte personale si
sociale neplacute, la limita pundnd in pericol propria viatd sau a altora. Indicii comportamentali:

e Imi place asta/Nu-mi place asra
e Dd-mi asta!

e Astaea mea!

e Vrei sd ne jucdm?

e Vreau asta.

e Vreau sd incerc si eu. (curiozitatea)
e  Mi-e bine/Nu mi-e bine.

e Al meu e mai frumos.

e Md doare!

e Lasd-md in pace!

e  Nu mai vorbesc cu tine!

Se exprimd prin gesturi, semne de bucurie (sau invers), rade zgomotos, plange, isi comunica
temerile, nelinisile, este furios, danseazd, sare intr-un picior, face mutre, cautd ceva cu interes.

Copilul Adaptat - este supus, se conformeazd, tine cont de cereri, acceptd regulile, isi modificd sau
si reprima propriile trebuinte. In varianta Copil Adaptat Victima, indicii comportamentali sunt:

e Am incercat...dar nu reusesc. (devalorizare)

e Nu pot sd...(depreciere)

o Ceilalti sunt mai buni ca mine. (inferioritate)

e Am fidcut tot ce am putut, dar...(lipsd de incredere in sine)

Se plange, se vaitd, se apdrd, se supune fara cracnire, se opreste la culoarea rosie a seaforului,
cedeazd locul in metrou, respecta regulile de politete.

In aspectul pozitiv (OK), face posibila adaptarea sociald si elimind sau preintdmpind numeroase
intdmplari dezagreabile. Economiseste o mare cantitate de energie mentald si genereaza un anumi
confort in relatie cu ceilalti.
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In aspectul negativ (non-OK), este greu de suportat in varianta Rebel sau este blocant pentru
dezvoltare in varianta Victima. Copilul Adaptat Rebel, in mod paradoxal, este la fel de atent ca
victima la mesajele parentale, cu diferenta cd li se opune. El spune in mod sistematic ,Nu”, intrerupe
discutia, nu-si tine promisiunile, incalcd normele, se revoltd, contesta, sfideazd autoritatea, ridicd
tonul, riposteazd, se impotriveste.

Structura de ordinul doi a starilor Eului

Este asemdndtoare unui sistem coputerizat de inregistrare si clasificare a datelor, cu singura
diferenta cd ,datele” sunt in cazul acesta umele mnezice ale tuturor experientelor cognitive,
emotionale si comportamentale pe care un individ le-a trdit.

Parintele contine amintiri ale gandurilor, triilor si comportamentelor parentale. In limbaj analitic
ele se numesc introiectii parentale. Numadrul si identitatea figurilor parentale este unic pentru
fiecare persoand (ex: mama, tata, profesorul). Fiecare figurd parentald este interiorizata cu propriile
ei stari (Parinte, Adult, Copil).

Adultul contine gindurile, trairile si comportamentele in care o persoand se angajeazd pentru a
raspunde situatiei de aici si acum. Aici sunt depozitate toate strategiile de testare a realitdtii si
rezolvare de probleme, inclusiv continuturile propriilor stdri de Pdrinte si Copil evaluate ca pozitive
si/sau rezonabile.

Fiecare copil, la randul lui, are nevoi si dorinte fundamentale (Eul Copil), fantezii in ceea ce priveste
indeplinirea lor (Eul Parinte) si abilitati intuitive de rezolvare a problemelor (Eul Adult).

Fanita Enlish (1977) a analizat cele 3 subdiviziuni ale Eului Copl grupandu-le dupd varsta de
formare:

- Pdrintele din Copil a fost numit Pdrintele Magic;
- Adultul din Copil a fost numit Micul Profesor;
- Copilul din Copil a fost numit Copilul Somatic;

Parintele din Copil stocheazd intr-o formd magica mesajele parentale;

e Dacd md comport frumos, toatd lumea md va iubi.
e Dacd nu sunt cuminte, o sd vind Bau Bau sd@ md mdndnce.
e Dacd nu mdndnc tot, mama o sd md pdrdseascd.

Imaginatia copilului se poate activa si in sens pozitiv si atunci Pdrintele din Copil este asociat cu
Zana cea buna sau Mos Crdciun.

Adultul din Copil hraneste intuitia. La acest nivel, copilul capteaza, asemenea unui radar,
semnalele emise de oameni si lucruri, le prelucreaza si le interpreteaza rapid. Tot acestei instante
ii este asociata si functia creativd care constd in manipularea semnalelor captate ,,in toate sensurile”
pand cand se descopera semnificatia comportamentului celuilalt sau o noua solutie.

Copilul din Copil stocheaza senzatiile corporal in care lumea a fost experimentata la inceput.
Procesul de inregistrare seamana cu seturile de papusi rusesti. In structura unul Copil de 6 ani, spre
exempluy, se afld un Copil de 4 ani, in structura acestuia un Copil de 3 ani s.a.m.d.
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VIZIUNEA ASUPRA PATOLOGIEI

CONTAMINARE - suprapunerea unei stari a Eului peste o alta.

Ex: Contaminarea Adultului de catre Parinte genereaza prejudecati (P) care sunt considerate fapte
(A):

e Scotienii sunt zgdrciti.

e Negrii sunt lenesi.

e Tiganii sunt hoti.

e Nu poti avea incredere in oameni.

Ex: Contaminarea Adultului de cdtre Copil — gindirea este pdtrunsa de credinte din copildrie,
fantezii mobilizate de diverse trdiri afective, iluzii. Unele sunt relativ inofensive pe cand altele
sunt periculoase (comportamente halucinator delirante):

e Nu mad pricep la literaturd/matematicd.
e Oamenii nu md plac.
e Pot renunta la fumat.

e  (Oamenii incearcd sd md omoare cu raze cosmice.

DUBLA CONTAMINARE - cand o persoana reia un slogan parental, il sustine cu o credinti din
starea Eului Copil si le confunda pe amandoud cu realitatea.

Ex: Nu poti avea incredere in oameni (P) + Nu am incredere in nimeni (C);

> o —
‘|
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EXCLUDERE - cand o stare a Eului are frontiere rigide si nu permite circulatia libera a energiilor
psihice;

Persoanele cu Eul Parinte Exclus nu ascultad decat de propriile reguli. Ei folosesc intuatia
»2Micului Profesor” pentru a surprinde esenta unei situatii. Pot fi politicieni de varf, mari oameni
de afaceri sau sefi ai crimei organizate.

Persoanele cu Eul Adult Exclus sunt private de capacitatea de a testa realitatea si intretin un
dialog bizar intre Pdrinte si Copil, putand ajunge pana la psihoze.

Persoanele cu Eul Copil Exclus au complet blocate amintirile din copildrie si sunt percepute ca

r ® @
ORRO
© ©

CONSTANTA - cand sunt deconectate stiri ale Eului.

Parintele Constant este intalnit la oamenii atdt de preocupati de datorie si munca astfel incat nu
se mai poate juca, relaxa, distra. El condamnd, moralizeaza si are numeroase pretentii de la
ceilalti.

Adultul Constant functioneaza atat de calculat si planificat incdt pare a nu avea niciun fel de
trari interioare sau spontaneitate. Este enervant de plictisitor prin modul sau de a fi, arid si rigid
ca un coputer.

Copilul Constant este un sociopat lipsit de constiintd care gandeste si simte la fel ca in copildrie.
Adesea e considerat de ceilalti ca imatur sau isteric. Refuzd cu incapdtanare si riamane dependent
pentru a scdpa de responsabilitdti.
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PATOLOGIA FUNCTIONALA

Se refera la oscilatiile comportamental asociate schimbarilor rapide de la o stare la alta. Este
caracteristicd persoanelor cu instabilitate afectiva.

Din altd perspectivd se mai refera si la diferenta dintre Sinele executiv si Sinele real - este posibil
ca o persoand sa se comporte intr-un fel caracteristic unei stdri, in timp ce se experimenteaza pe
sine intr-o alta stare.

Ex: Un student incepe sd citeascd o carte de Analiza Tranzactionald, pregatindu-se pentru examen.
El are puterea executivd in Eul Adult (se comportd ca un adult). Dupa un timp se plictiseste. Cu
toate acestea, continua sa citeasca textul. Astfel, desi se comporta in mod consistent cu Eul Adult,
experienta subiectiva apartine alte stdri (Sinele real este in Copil). Aceastd disociere mai poarta
numele de INCONGRUENTA.

TRANZACTIILE

Tranzactia este unitatea de baza sociald, fiind compusa dintr-o pereche stimul-raspuns. Intr-o
relatie interpesonald, rdspunsul unui interlocutor devine stimul pentru celalalt iar dezvoltarea
comunicarii apare sub forma unui lant de tranzactii.
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TRANZACTIA COMPLEMENTARA (SIMPLA)
Starea Eului cdreia ii este adresat stimulul este si cea care ofera raspunsul.

Ex: (P) Politicienii sunt incompetenti (S) / (P) Evident, nu sunt buni de nimic. (R)

stimul (S)

raspuns (R

>

TRANZACTIA INCRUCISATA
Starea Eului cdreia ii este trimis mesajul diferd de cea care ofera raspunsul.

Ex: (P) Esti un incapabil (S) / (P) Incapabil esti tu! (R)

Ex 2: (Copil Liber) Ma masezi putin pe spate? (S) / (Parinte Normativ) Crezi cd altceva mai bun n-
am de facut? (R) - Stimului a fost lansat de la Copilul Liber catre Parintele Hranitor iar raspunsul
este trimis de Parintele Normativ catre Copilul Adaptat.

stimul {S)

raspuns (R)

Q00
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TRANZACTIE COMPLICATA (ULTERIOARA SAU DUBLA)

Prin intermediul acestei tranzactii sunt transmise doud mesaje simultan, unul deschis si direct si
altul indirect, ascuns - asa numita ,vorbire cu subintelesuri”’. Cel mai adesea, continutul social
este transmis pe axa Adult-Adult iar continutul psihologic pe axe ce exclud Adultul.

Ele stau la baza jocurilor psihologice. Daca doi oameni comunica simultan pe doud niveluri, ceea
ce ei urmdresc intotdeauna este impactul mesajelor secrete.

o :

<€
R1 ) A
S2

< Z 3 C

Existd 7 tipuri de tranzactii in care se inscriu aproximativ 90% dintre relatiile de comunicare:
Relatii pozitive (eficiente, OK):

v" Pdrinte Normativ — Adult

v Adult - Adult

v" Copil Liber - Copil Liber

v" Pdrinte Hranitor - Copil Liber

Relatii negative (ineficiente, non-OK):

» Pdrinte Normativ - Copil Adaptat (Persecutorul)
» Pdrinte Hranitor - Copil Adaptat (Salvatorul)
» Copil Adaptat - Copil Adaptat (Victima)
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STROKE

Preluat din englezd unde are doud sensuri - mdngdiere sau loviturd. De fapt, termenul se referd la
orice ,act care implicd recunoasterea prezentei celuilalt”. (Berne, 1964)

Asa cum alimentele ne permit sd supravietuim si sd ne dezvoltam, pentru ca sunt bogate in calorii,
in acelasi fel diferitele tipuri de recunoastere ne permit sd evoluam psihologic, fiind mai mult sau
mai putin bogate in ,calorii psihologice”.

Prin natura noastrd, preferdam sa primim stimuli pozitivi de la cei din jurul nostru, intimitatea fizicd
fiind cea mai satisfacdtoare. Daca nu suntem atit de norocosi, ciutdm stimuli negativi (agresiuni
fizice sau psihologice), pentru cd nu putem supravietui fard nicio stimulare. Desi contrastante la
prima vedere, o sdrutare sau o palma, o declaratie de dragoste sau o criticd severd, sunt toate, semne
de recunoastere, fiind mult superioare indiferentei sau ingnoradrii. Astfel, oferind si primind diferite
tipuri de recunoastere, otinem o identitate.

Orice tranzactie este un schimb de stroke, care pot fi verbali sau nonverbali, pozitivi (care produc
senzatii si sentimente pldcute) sau negativi.

Desi oamenii par a cduta contactele pozitive si a le evita pe cele negative, in realitate principiul este
altul: orice tip de recunoastere este mai bun decat niciun fel de recunoastere (Ex de vorba
populara: Iubeste-md sau urdste-md dar nu md ignora).

Un copil care se simte neglijat face tot felul de boacane pand ajunge sa fie certat sau pedepsit. El
reuseste in felul acesta sd devid vizibil, sa fie recunoscut, chiar dacd suporta consecintele dureroase
ale actiunilor sale.

In sfarsit, un stroke conditionat se refera la ceea ce faci, pe cdnd un stroke neconditionat se referd
la ceea ce esti.

o Te-ai descurcat foarte bine (stroke conditionat pozitiv);

e  Mad bucur cdnd md gdndesc la tine (stroke neconditionat pozitiv);
e M enervezi cdnd porti geaca asta (stroke conditionat negativ);

e Te detest (stroke neconditionat negativ);

O manifestare ce contine mesajul ,Te iubesc si te accept asa cum esti” este purtdtoarea celui mai
inalt coeficient de recunoastere pozitivda neconditionata.

STRUCTURAREA TIMPULUI

Impins de nevoi contradictorii, individul cautd si le rezolve prin organizarea schimburilor si
interactiunilor, actionand asupra celei mai de pret resurse - timpul. Au fost identificate 6 astfel de
strategii de structurare a timpului, de la izolare la intimitate in functie de posibilitatea de a primi
recunoastere, intensitatea ei dar si gradele de risc psihologic asociate (nesiguranta acceptdrii sau
respingerii este perceputd de catre Eul Copil drept ,risc”).
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Daca, atunci cand eram copii, confortul nostru interior depindea de cantitatea si calitatea tipurilor
de recunoastere primite si percepeam respingerea ca amenintdtoare pentru supravietuirea noastra,
in structura adultd a timpului nu mai existd asemenea risc. Dacd se doreste, putem renunta la
respectiva relatie si cduta o alta.

|ZOLAREA

Se referd la absenta oricdrei tranzactii cu ceilalti prin diferite mijloace de retragere: fantasme,
reverii, meditatii, reflexii intelectuale prelungite etc. Cand durata retragerii este considerabila,
individul devine singuratic, depresiv. Singurele forme de recunoastere (stroke) sunt cele pe care si
le oferd singur. Ca atare, dezvoltd o importantd bancd stroke la care se ,imprumutd” frecvent.
Asemenea unei camile in desert, aceste persoane sunt fericite dacd nu primesc recunoastere externd

perioade lungi de timp.

RITUALURILE

Ele reprezinta ,manevre de apropiere”, fiind forme de comunicare cultural programate, diferite de
la o familie la alta sau de la o culturd la alta. Cele mai simple ritualuri sunt Bund, ce mai faci?
Realizate din starea de Eu Copil Adaptat, ritualuri aduc recompense confortabile in termenii
adaptdrii la normele sociale in vigoare.

DISCUTIILE TEMATICE

Conversatii in care nu relevdim nimic despre noi insine, schimband insa opinii despre politica, sport,
economie, colegi sau persoane publice. La fel ca ritualuri, se desfdsoara conform unor tipare
familiale insd nu sunt la fel de bine programate. in plus, schimburile sunt lipsite de riscuri, datorita
absentei unei implicdri reale a interlocutorilor si faciliteaza selectarea persoanei pentru tranzactii
mai importante.

ACTIVITATILE

Sunt coordonate de la nivelul Eului Adult si circumscriu orice proces al cdrui capdt sunt
consecintele materiale (pregatirea mesei, gradindritul, sporturile de echipd, munca salariatd etc.) O
activitate ofera recunoastere cu intarziere, atunci cand treaba este finalizata iar stimulii sunt mereu
conditionati, putand fi pozitivi sau negativi.

JOCURILE

Numite si stratageme, ele reprezintd succesiuni de tranzactii in care partenerii adoptd inconstient
unul dintre urmadtoarele trei roluri: Persecutor, Victima, Salvator. Niciodatd jocurile nu sunt
intretinute de la nivelul Eului Adult. Ele sunt tranzactii duble pe care toti le punem in scena uneori,
reprezentdnd reactivdri ale unor strategii infantile, dezadaptative, generate de Copilul Adaptat
Negativ, Pdrintele Normativ Negativ sau Pdrintele Hrdnitor Negativ. Singurul avantaj este cd
persoanele implicate trdiesc momente intense (schimb puternic de stroke).
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INTIMITATEA

Considerata cel mai dificil de atins, ea presupune un contact sincer, autentic si spontan. Gandurile,
trairile emotionale, experientele interioare sunt exprimate cu onestitate, intr-un climat de
incredere reciproca. O tranzactie Copil Liber - Copil Liber, cu implicarea Eului Adult pentru
asigurarea unui cadru de referinta protector. Stimulii fiind atat pozitivi cat si negativi, intimitatea
nu este intotdeauna o trdire agreabila si gratificatoare. Este si cea mai incdrcata de riscuri dar, cu
toate astea este constructiva.

SCENARIUL DE VIATA
NATURA SI DEFINITIA SCENARIULUI

Def: ,un plan de viatd inconstient”, ,un plan de viata facut in copilarie, intdrit de pdrinti, justificat
de evenimente ulterioare si culmindnd intr-o alternativad aleasd”.

Teoria sugereazd ca, pe mdsurd ce adultii dsi joacd scenariul, ei aleg inconstient acele
comportamente care sd-i apropie de scena pe care ei isisi au proiectat-o in copilarie. Astfel, in chip
cu totul paradoxal, neimplinirile sau insatisfactiile majore cu care ne confruntdm, departe de a fi
intampldtoare, sunt cdutate cu asiduitate chiar de noi.

RADACINILE SCENARIULUI

A. Deciziile incorporate in scenariu reprezinta cea mai buna strategie la care copilul poate
recurge pentru a supravietui intr-o lume perceputd ca ostila.

Vulnerabil intr-o lume populatd de giganti, lipsit de cuvinte si o gandire coerentd, copilul crede ca
dacd Mama si Tata pleaca, el va muri. Fara o intelegere a timpului, crede ca daca Mama nu vine
atunci cand e solicitatd, ea nu va mai veni niciodatd. Temandu-se de moarte sau de abandon,
copilul incepe sd scrie scenariul dintr-o pozitie neprivilegiatd. El decide, in baza unei cunoasteri
minime, asupra strategiilor de a rimadne viu si a-si implini nevoile.

B. Deciziile sunt intemeiate pe trdiri emotionale

Experienta emotionald a copilului este compusa din furie, disconfort, extaz si fricd intensd. Deciziile
sale derivd din aceste trdiri extreme si nu este de mirare cd ele sunt, de asemenea, extreme.

In logica sa infantild, particularul devine imediat general. Dacd mama oferd raspunsuri
inconsistente la chemarile copilului, acesta nu se multumeste cu concluzia ,,Nu pot avea incredere
in Mama”, ci avanseaza pseudo-rationamentul pana la ,,Nu pot avea incredere in oameni”.

Daca i se naste un frate, care deturneazad astfel o parte din atentia ce-i era alocata initial, propozitia
»Vvreau sd-l ucid pentru cd o indeparteaza pe Mama de mine” este chivalentda cu ,L-am ucis”.
» A

Concluzia pe care o trage, ,Prin urmare sunt rdu” il poate urmari mai tarziu, in viata adultd, sub
forma unui vag sentiment de vinovatie pentru o ,crima” pe care nu a comis-o niciodatd.
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SCENARIUL DE VIATA ADULTA

Adultii recurg la strategii infantile pentru a rezolva principala problema a copildriei: cum sa obtii
atentie si iubire neconditionatd. Cand rdspundem realitdtii de aici-si-acum ca si cum ar fi lumea
primelor noastre decizii, suntem in scenariu, ceea ce este totuna cu a spune ca suntem anagajati
in trdiri si comportamente prescrise.

Cu cat stresul este mai mare, cu atat probabilitatea de aintra in scenariu este mai mare.

Daca am o neintelegere cu seful meu, nivelul acceptabil al stresului (4, spre exemplu) imi permite
sa stau in afara scenariului si sd incerc sd rezolv problema din starea Eului Adult. Daca neintelegerea
degenereaza in conflict (stres de nivel 8), alunex in scenariu si actionez cu Eul Copil, activand
aceleasi gdnduri si trdiri pe care le aveam in copildrie, in fata unei figuri autoritare.

Fard a fi constienti, 1i indentificam uneori pe cei din jurul nostru, cu figuri semnificative din trecut:
pdrinti, frati, bunici. Cand sunt in conflict cu seful meu si sunt inlantuit de scenariuy, ii pun sefului
fata unei figuri autoritare din copildrie.

Cdnd suntem in scenariu, ne agatam de deciziile timpurii. La timpul lor, ele au fost cele mai bune
modalititi de a supravietui. Ca adulti in starea Eului Copil, incd mai credem asta. In consecints,
aplicam aceleasi strategii inadecvate si ne consolidam si mai puternic scenariul, obtinand rezultate
nesatisfdacatoare si spunandu-ne: ,Bineinteles, lumea este asa cum am decis eu cd este”. De exemplu,
dacd am decis in copildrie cd oamenii ma resping si ca voi muri singur si nefericit, ca adult ma
comport astfel incat sa fiu respins din nou si din nou. Cu fiecare respingere, convingerea mea se
intareste si ma apropie de un final cu adevarat trist. Contrapartea inconstientd a acestei convingeri
poate fi ideea fantezistd cd finalul i va schimba pe Mama si pe Tata care md vor accepta si iubi, in
sfarsit.

Credintele magice de acest tip sunt adesea inspirate de povestile din copildrie, care ne invdta ca
ceva minunat ni se intdmpld numai dacd suferim suficient de mult pentru a merita. De exemplu,
pentru a fi apreciat si faimos trebuie mai intdi sd fii urat si caraghios. Pentru a-ti gasi aleasa inimii,
trebuie sa cercetezi cu atentie turnurile castelelor, dupda cum pentru a-l intalni pe ce predestinat
trebuie mai intai sa fii inchisa in turn si sd astepti in singurdtate.

Mai tarziu, in viata adultd, Eul Copil continua a se sprijini pe astfel de credinte magice. Daca
rezultatul scontat nu apare, concluzia logica este ca nu a suferit suficient pentru a merita salvarea.
lesirea din scenariu e posibild prin renuntarea la credinte in lumea perfectd si dreaptad a povestilor.
De la nivelul Eului Adult, ne putem orienta intr-o lume imperfecta in care satisfactiile sunt totusi
posibile.
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POZITIILE DE VIATA
ORIGINILE POZITILOR

Pozitia de viatd este suma credintelor fundamentale despre sine si ceilalti, folosite pentru a justifica
deciziile si comportamentele. Aceste convingeri timpurii sunt urmadtoarele:

Eu sunt OK, tu esti OK

Eu nu sunt OK, tu esti OK
Eu sunt OK, tu nu esti OK
Eu nu sunt OK, tu nu esti OK

an oW

Numite si pozitii de baza sau pozitii esentiale ele sunt descrieri ale valorii esentiale percepute in
sine si in ceilalti.

Pentru Eric Berne, pozitiile sunt adoptate intre 3-7 ani. De exemplu, un copil care decide ,Nu voi
mai iubi pe nimeni, pentru cd Mama mi-a demonstrat cd nu merit sa fiu iubit” se aliniazd mai tarziu
cu pozitia ,Eu nu sunt OK”.

CORALUL

Reprezintd o diagrama pusd la punct de Franklin Ernst (1971) pentru a analiza diferitele tranzactii
de la o pozitie la alta. Fiecare pozitie se reflectd in viata adulta printr-un tip special de interactiune
sociala, numitd operatie. Cand operdm fdra a fi constienti, din starea Eului Copil, este foarte
probabil si ne anagajim intr-un scenariu corespondent unei pozitii de viatd. In schimbm cand
operdm constient, de la nivelul Eului Adult, suntem in situasia de a obtine exact rezultatele sociale
pe care le dorim.

1. EU SUNT OK, TU ESTI OK: A MERGE MAI DEPARTE

Este o pozitie sdnatoasd, care std la baza unui scenariu de viata castigdtor. Copilul decide ca si el si
parintii lui meritd sd fie iubiti si sunt demni de incredere, iar perspectiva este extinsd apoi la oameni
in general. Este atitudinea cea mai sdndtoasa pentru cd ne permite sd fim in contact cu realitatea si
problemele ei. Ea instituie o viziune optimista asupra problemelor, care pot fi rezolvate prin
cooperare.

2. EU SUNT OK, TU NU ESTI OK: A SCAPA DE

Este o pozitie sau o atitudine de viatd arogantd, care conduce frecvent la conflicte. Copilul fsi
formeazd convingerea cd, pentru a reusi, trebuie sa fie desupra celorlalti. El isi atinge scopurile
numai in urma unor lupte permanente, pand cand oboseste sau este definitiv respins de ceilalti.
Aceastd pozitie este tipicd persoanelor paranoide, cu o atitudine care sfarseste fecvent in agresarea
celorlalti. Cei atasati acestei pozitii sunt perceputi ca insensibili, dominatori, duri.
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3. EU NU SUNT OK, TU ESTI OK: A FUGI DE

Este pozitia persoanelor care se instaleaza rapid in rolul de victimd. Ele sunt dependente sau
depresive, au nevoie sd fie orientate sau dirijate si foarte probabil se inscriu intr-o poveste de viatd
banala sau perdanta. Oamenii aleg trdirile emotionale negative si comportamentele repetitive
pentru a-si ,confirma” modul cum se percep in lume.

4. EUNU SUNT OK, TU NU ESTI OK: A NU AJUNGE NICAIERI

Copilul este convins ca lumea nu are niciun sens, cd el nu ate valoare si cd nu poate avea incredere
in nimeni. Crede cd nimeni nu-l va ajuta pentru ca nimeni nu este OK si isi scrie scenariul cu
numeroase scene in care el respinge sau este respins. Aceastd pozitie este imbrdtisata de partizanii
zdddrniciei si inutilitdtii tuturor actiunilor. Rezultatele ei frecvente sunt scenarii banale, sau, mai
grav, izolarea, sinuciderea sau psihoza.

Desi in timpul unei zile noi ne miscam dintr-un cadran in altul, existd intotdeauna un cadran
,favorit” care ne atrage in mod special si corespunde scenariului pe care ne-am decis sd-1 jucam.

INJONCTIUNILE

»Noi stim mai bine ca tine”, ,Nu ai incd experientd”, ,Ceea ce facem este spre binele tau’.

Inainte de a stapani limbajul, copilul interpreteaza mesajele celorlalti in termenii semnalelor non-
verbale. El are o perceptie acuta a expresiilor faciale, tensiunilor corporale, posturii, miscdrilor sau
tonurilor celor din jur.

Fetita i recitd tatdlui poezia invdtata la scoald, dar se incurcd la un moment dat. Fara sd o priveasca.
Pentru cd el insusi face altceva (citeste ziarul) ii spune: ,N-ai invatat prea bine”. Fetita decripteaza
semnalele non-verbale astfel: ,Nu esti importantd pentru mine”. Daca tatdl se enerveazd sau chiar
ii arde o palmd, mesajul non-verbal este interpretat ca ,Nu-mi place cand esti aici si as prefera sa te
vdad moartd”.

Oricat ar parea de ciudat, acesta este modul in care functioneazd Eul Copil al copilului. Mesajele
interpretate sunt cristalizate in jurul a 12 teme numite injoctiuni.

1. NU EXISTA!

Parintii care transmit un astfel de mesaj se simt, in propriul lor Eu Copil, amenintati de prezenta
copilului. E posibil ca ei sd retrdiasca scene din propria lor copildrie, cand li s-a ndscut un frate sau
0 sora si au primit mai putind atentie ca de obicei, dupa cum e posibil sd aibd un copil datoritda unui
,accident” sau a unor presiuni. In astfel de cazuri, Eul Copil al parintelui se revolti: ,Nu vreau un
copil! Vreau sa-mi satisfac propriile nevoi!”. Chiar dacd aceste reactii agresive sunt reprimate si
excluse din comportamentele verbale, ele se insinueaza subtil in comportamentele non-verbale, iar
copilul le percepe. In alte cazuri, mesajele sunt transmise explicit, prin diferite forme de abuza
asupra copilului (loviri, abandon etc.).
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De cate ori ne simtim fard valoare, inutili sau nedemni de a fi iubiti, de cate ori ne trece prin cap
gandul sinuciderii, suntem angajati intr-un scenariu ce contine aceastd injonctiune.

Copilul care se confruntd cu injonctiunea Nu exista!, pentru a se apdra de consecinta fatald a
acesteia, ia o ,decizie compusd” de tipul: Este OK pentru mine sd exist atdt timp cdt...”

e Voi munci din greu
e Nu mad apropii de ceilalti
e Sunt supus si ascultdtor

2. NU FI TU INSUTI!

Mesajul poate fi transmis de pdrintii care-si doreau badiat, dar au avut fata si invers. Nevoia lor
inconstientd este imbrdcata in felul in care i se adreseazd copilului, in hainele pe care le aleg sau in
manierele de comportament pe care le transmit.

La un nivel mai general, Nu fi tu insuti! devine Fii altcineva! (un altfel de copil). Parintele este
purtdtorul unei imagini ideale a copilului si recurge frecvent la comparatii. El reactioneazd pozitiv
atunci cand copilul se incadreazd in aceastd imagine si il respinge in restul timpului.

3. NU FI UN COPIL!

Este o alta atitudine a parintilor care se simt amenintati de prezenta copilului. Numai ca, de data
aceasta, in loc de a-si dori sd-1 elimine pe copil, Copilul din pdrinte gandeste altfel: ,Aici este loc
pentru un singur copil - si acesta sunt eu. Pe tine te tolerez daca te comporti ca un adult”. ,Baietii
nu plang” este adesea reflexul acestui mesaj.

De asemenea, injonctiunea poate fi transmisa de acei pdrinti cdrora nu le-a fost permisa o copilarie
adevdratd si cdrora prezenta copiilor le reactiveaza aceste frustrdri foarte vechi.

Alteori, copiii mai mari sau copilul singur la pdrinti isi ofera singuri injonctiunea. Copilul mai mare
decide cd este responsabil pentru fratii lui mai mici, atunic cand pdrintii se ceartd sau nu manifestd
o grija suficientd. lar copilul unic poate gandi: ,Ei se cearta din cauza mea. Trebuie repede sa fac
ceva. Cel mai bine este sd cresc repede pentru a actiona.”

Oricine se simte inconfortabil in relatia cu copiii este posibil sd aiba imprimata aceastd injonctiune
in propriul lor Eu Copil. Acelasi lucru este valabil pentru cei care, adulti fiind, nu se pot juca, nu-si
permit sd fie degajati, spontani si ,neseriosi”. Nu te bucura! Este o varianta a lui Nu fi un copil!.
Dacd in copildrie ai decis ca a te distra si a te angaja 1n activitati lipsite de pragmatism e ceva
nepotrivit pentru tine, mai tarziu, ca adult pus in situatii asemdnatoare cei activa aceastd decizie,
ramanand serios si solemn.

4. NU TE MATURIZA!
Ultimul copil primeste adesea o astfel de injonctiune de la pdrintii care-si definesc valoarea in

termenii unui tatd bun sau unei mame bune. Parintii, insd, pot transmite mesajul oricarui copil,
dacd simt ca rdman singuri sau cd nu-i mai iubeste nimeni daca copilul creste si e pe punctul de a
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pleca. Injonctiunea devine, in acest caz, Nu ma parasi!. Copilul care la varsta adultd, isi neaga
propriile nevoi si isi rateaza viata pentru a-i ingriji pe pdarinti este purtdtorul unui astfel de mesaj.

O varianta a lui Nu te maturiza! este Nu fi sexy!. Varianta pleaci de la tatd spre fiica lui. In Eul
Copil, el se teme fie de propriile raspunsuri sexuale, fie cd, atrdgdtoare fiind, fiica lui va apartine
unui alt barbat. De asemenea, pdrintii care nu permit fetelor sd-si manifeste sau sa-si dezvolte
farmecul sexual (,Misiunea ta este sd te ocupi de scoald”, »Invitatul este important acum”) lupta cu
propriile trdri de abandon.

5. NU REUSI!

Un pdrinte care, in starea de Eu Copil, este gelos pe abilitatile sau realizdrile fiului/fiicei, transmite
astfel de mesaje. Numeroase talente se risipesc din cauza acestei injonctiuni. Parintele care, plecand
de la o situatie materiald modesta, ajunge sd-i ofere copilului, totusi, o viata confortabild, incepe sa-
si doreascd, inconstient, nereusita acestuia, temandu-se cd fiu/fiica ii va dovedi cd este mai
bun/buna decat el. In chip bizar, desi constient isi sustine financiar copilul, in secret ii doreste
esecul.

Elevul sau studentul care a incorporat aceastd injonctiune in scenariul sau de viata se va stradui, isi
va face toate temele, dar la examene va intra in panicd si va esua. Pare de necrezut, dar numerosi
copii rateaza diferite examene pentru a implini aceste nevoi inconstiente ale parintilor.

6. NU ACTIONA!

Este o prescurtare a mesajului Nu actiona pentru ca orice ai face este atat de periculos incat e
mai sigur sa nu faci nimic. Cei care nu-si asuma nicio initiativa importanta in vietile lor, sunt
angajati intr-un scenariu construit in jurul acestei decizii.

Injonctiunea este emisd de un parinte, care, in Eul Copil, este ingrozit de perspectiva ca propriul
copil sa se raneascd dacd nu e supravegheat tot timpul. Temerile parintelui se nasc, bineinteles din
scenariul sdu de viata si nu din realitate.

7. NU FI IMPORTANT!

Cei care reproduc acest mesaj in viata lor, intra in panicd atunci cand li se propune o pozitie de
conducere. Ei ,se pierd” atunci cand vorbesc in public si se auto-saboteazd cand sunt pe punctul de
a obtine o promovare. Intr-o altd variantd, injonctiunea devine Nu cere ceea ce vrei!

Mesajul este expresia cifratd a tendintei parentale de a-si respinge copilul. Non-verbal, pdrintele
transmite, din starea Eului Copil: ,Am grijd de tine, dar numai atata vreme cdt tu si nevoile tale nu
sunteti prea importante”.

8. NU TE AMESTECA CU CEILALTI!

Purtdtorul acestei injonctiuni e perceput ca singuratic sau ca o persoand nesociabild si se
autoexclude din orice grup. E foarte posibil ca, in copildrie, parintii sd-i fi atribuit diverse etichete
precum ,diferit de alti copii”, ,timid” sau , dificil”.
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De asemenea, parintii pot transmite copilului propriile inaptitudini sociale sau il pot indeparta
indirect de grupurile de colegi sau prieteni, spunandu-i cat de special sau deosebit este.

9. PASTREAZA DISTANTA!

Desi are puncte comune cu precedenta, aceastd injonctiune este o interdictie atat a aproprierii
fizice, cdt si a celei emotionale. Parintii care au mari inhibitii in a se atinge sau a-1 atinge pe copil
sustin injonctiunea. Se pot forma astfel, intr-o familie, generatii care nu se ating sau evitd sd
vorbeasca despre propriile trdiri emotionale.

Intr-o altd variantd, mesajul este Nu avea incredere!. Dacd un parinte, fird nicio explicatie, se
indepadrteazd, dispare sau moare, copilul poate concluziona: ,Nu voi mai crede niciodata ca cineva
va fi aici cAnd am nevoie de el”. In alti situatie, daci parintele abuzeaza sau profita de copil, decizia
acestuia din urmad este: ,Stau departe de tine si nu am incredere, pentru a ma proteja”.

Insotitd de aceste mesaje timpurii in viata adultd, o persoand se indoieste permanent de buna
credintd a celor cu care intrd in relatie. Chiar dacd e acceptatd cdlduros, ea poate oferi semnalele
suspiciunii si respingerii. Dacd e acceptatd in continuare, va ,testa” relatia pana la distrugere pentru
a spune in final: ,Stiam eu!”.

10. FIl BOLNAV!

Cand parintii sunt foarte ocupati, copilul descopera un mijloc extraordinar de a le castiga atentia:
se imbolndveste. Mai taziu, ascultand de aceastd injonctiune, adultul are probleme de sanatate ori
de cate ori ceva nu este in reguld la slujba sau in relatiile de familie.

11. NU GANDI

Parintii care critica sau ironizeaza tentativele de intelegere ale copiilor, le blocheaza gandirea,
actiondnd parghii emotionale.

Adultul ,contaminat” de aceastd injonctiune, cand este confruntat cu probleme, fie devine confuz
si experimenteaza vascozitatea mentald, fie dezvoltd o reactie emotionald in raport cu problema in
loc sa se gandeascd la rezolvarea ei.

Douad alte variante ale mesajului sunt Nu te gandi la...! (sex, bani, prestigiu etc.) si Nu gandi ca
tine, ci ca mine!

12. NU SIMTI

Moderatd uneori de parintii care nu-si exprima sentimentele, este alteori expresia unui embargo
emotional in intreaga familie. In alte circumstante, unele trairi sunt admise, pe cand altele sunt
cenzurate iar injonctiunea devine, dupa caz: Nu simti furie! Nu simti frica! Nu simti iuire! etc.
Variante alternative: Nu simti ceea ce simti, simte ceea ce simt eu! Unele mame ofera
exemlificiri minunate: ,Mi-e foame. Ce vrei si mananci?” sau ,Mi-e frig. Imbraci-te mai gros.”
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Material preluat si adaptat din:

Nicolae, A., Dinisoae Ana Maria, Nedelcea Catalin, & Mitrofan, I. (2000). Orientare experientiald in
psihoterapie: dezvoltare personald, interpersonald, transpersonald. Bucuresti: SPER.
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